
個人情報保護に関する基本方針
当法人は、的確な保健・医療・介護サービスを提供させていただく為に、患者様及び利用者様の保健・医療・介護情報等が

必要です。信頼関係を築き安心してサービスを受けていただくためには、患者様及び利用者様の個人情報を適切に保護する

ことが重要な責務と位置付け、その取扱いについて次のとおり定めこれを遵守いたします。

個人情報保護に関する法律を遵守し、安全に管理します。

患者様・利用者様の個人情報の不正・紛失・破壊・漏洩を防止し、安全で正確な管理に努めています。

患者様・利用者様の個人情報を適正に扱うため、責任者を配置し、職員教育を実施し啓発を図っています。

患者様・利用者様の情報は、診療及び運営管理に必要な範囲においてのみ収集し、当該利用目的以外については、使用い

たしません。

個人情報保護措置の運用や内容を定期的に見直し、改善に努めています。

当法人事業（保健医療福祉サービス）の運営管理又は診療上、個人情報を第三者に知らせる必要がある場合は、必要性等

十分に検討し、個人情報を保護するように努めます。

当法人施設では、一部の検査を外部の検査会社に委託する場合があり、情報が不適切に扱われないように配慮しています。

法令等に従い主に第三者に通知する項目

利用目的について

ご家族への病状説明

処方箋提出先薬局

診療報酬請求に伴う業務

行政機関への報告・届出書等

ご紹介先の医療機関や他の医療機関からの照会等

共同医療サービス提供を行っている訪問看護ステーション

医療福祉提供の為、外部医師の意見や助言を求める場合

当法人での医療従事者等における教育・実習・研究等

その他厚生労働省による「医療・介護関係事業者における個人情報の適切な取り扱いのためのガイドライン」に

則したもの

人命・財産保護の為であり、ご本人の同意を得られない場合や、国の機関等の業務遂行協力が必要あって、

ご本人の同意を得ることにより業務遂行に支障を及ぼす場合など。

患者様に提供する医療サービス

医療保険事務

入退院等の病棟管理

会計・経理

医療事故等の報告

患者様への医療サービスの向上

院内医療実習への協力

医療の質の向上を目的とした院内症例研究

その他、患者様に係る管理運営業務

 他の病院、診療所、助産院、薬局、訪問看護ステーション、介護

サービス事業者などとの連携

他の医療機関等からの照会への回答

患者様の診療等のため、外部の医師等の意見・助言を求める場合

検体検査業務等の業務委託

ご家族等への病状説明

保険事務の委託

審査支払機関へのレセプトの提出

審査支払機関または保険者からの照会への回答

事業者等から委託を受けた健康診断に係る、事業者等へのその結

果通知

医師賠償責任保険等に係わる、医療に関する専門の団体や保険会

社等への相談または届出等

その他、患者様への医療保険事務に関する利用

院外での利用

院外への情報提供としての利用


